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Begreppen vision, affarsidé, 6évergripande mal och affarsplan
har det gemensamma syftet att satta fokus pa foretagets
verksamhet. De ska alla formedla samma budskap, men med
en detaljeringsgrad som ar anpassad till mottagaren.

Visionen ska legitimera verksamhetens roll i samhéllet
medan affarsidén ska konkretisera visionen och staka ut
verksamhetens "bollplan”. Mottagare ar alla som féretaget ar
beroende av: kunder, medarbetare, leverantoérer,
intressenter (agare/finansiarer) och samhalle.



Foretagets overgripande mal beskriver vad affarsidén ska ge
for ekonomiskt och marknadsmassigt resultat pa langre sikt.
Budskapet riktar sig till intressenter och medarbetare.
Affarsplanen har samma mottagare och visar i detalj hur
malen ska nas. Overgripande mal och affarsplan ar saledes
foretagsinterna dokument medan vision och affarsidé ska
spridas sa mycket som mojligt.

Att hitta ratt detaljeringsniva ar aldrig enkelt, men ett
hjalpmedel ar att tanka sig en skala som gar fran ” livets
mening” till "skruv och mutter”. Narmast “skruv och mutter”
hamnar affarsplanen. Med denna som utgangspunkt staller vi
fragan "varfor” for att rora oss i riktning mot ”livets mening”.
Pa vagen dit passerar vi i ordning nivaerna for mal, affarsidé
och vision. For att réra oss i den andra riktningen, fragar vi
"hur”.
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