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malstyrning

400 elever
&7 elever per |arare

15.000:- per elev

Ett foretags utveckling bygger pa férhoppningar om framtida
handelser. De later naturligtvis inte slumpen avgora om
forhoppningarna ska infrias, utan forsoker paverka handelserna.
Malstyrning far inte bara handelserna att ga foretagets vag, det
ger ocksa ett okat engagemang fran personalen som far en
klarare bild av vad som ska uppnas. Vagen 6ppnas for egna
Initiativ och 6kat ansvar.

Affarsplanen redovisar verksamhetens 6vergripande mal. Genom
att bryta ner malen till arbetsuppgiftsniva, styr de verksamheten



mot de 6vergripande malen. Var bilskola har det dvergripande
malet att omsatta 10 miljoner kronor inom 3 ar. De raknar med
en genomsnittlig inkomst pa 25.000 per elev vilket innebéar att
de inom 3 ar maste utbilda 400 elever per ar. Eftersom varje
elev i medeltal far 20 korlektioner maste de producera 8.000
lektionstimmar. En larare arbetar 1.500 timmar/ar s skolan
kommer darfor att behdva sex larare och lika manga bilar.

Bilskolans VD, som ocksa ar marknads- och personalchef, far
malen att 6ka antalet elever till 400 och att rekrytera fyra nya
larare (de ar tva idag). Varje larare far malet att utbilda 400/6 =
67 elever per ar. Ekonomichefen har raknat ut att en elev far
kosta 15.000 kr inklusive kostnader for bil och lararléner, vilket
darmed blir det budgetmal varje larare tilldelas. Det blir sedan
lararens ansvar att planera utbildningen s& att budgeten haller.
Ett foretags budget ar dess viktigaste mal.
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