Ledarskap - Beloningar - Kritik

Att bli kritiserad ar mycket forodmjukande, sa se till att du verkligen har
uppfattat situationen korrekt innan du sager din mening och tank pa
foljande:

- Om nagon gor sitt basta och anda misslyckas, ska den kritiseras som givit
arbetsuppgiften till personen.

- Berom infor andra men kritisera i enrum.

- Inrikta kritiken pa de tillgangliga befogenheter, kunskaper eller hjalpmedel
som ej utnyttjats till fullo.

- Kritik ska alltid gélla sak, aldrig person.

- Basera aldrig kritik pa l6sa antaganden, utan bara pa fakta.

- Var specifik och utforma aldrig kritik som svepande generaliseringar.
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